2026. oktéber 7., szerda

8.30-9.00
Izgato

Valami biizlik Digitaliaban

Uj torésvonalak nyilnak: a tarsadalom aszerint valik szét, ki mikor fogadja be az vjat.
Nincs idd varni, két-harom év mulva a mai folyamatok visszafordithatatlanok. De
el6bb magunkkal kell elszamolni: hogyan nézziink magunkba szépités nélkul, és ki-
t6l fogadjuk el a biralatot?

Valami biizlik Digitaliaban — Ellenpont nélkiil nincs fejlédés

Reggeli izgaté Valami bizlik Digitaliaban — Ellenpont nélkul nincs fejlédés — A kiraly
felolti gyonyor(i palastjat, meztelen testére

Mozog a talaj a labunk alatt. Sokan mégis a régi beidegzédésekkel élnek a tarsadal-
mi, oktatasi és gazdasagi rendszerekben, eszerint gondolkodnak, masolnak, de ke-
veset Ujitanak, inkabb mazolnak, és kozben észre sem veszik de észrevétlenll zsu-
gorodnak.

De hol nyilnak meg az uj térésvonalak? Aszerint, ki mikor fogadja be az ujat?

Ot csoportra valik szét a tarsadalom: ujitokra, korai adaptalokra, korai és kései tobb-
ségre, valamint lemaradokra.

Mit hoznak a hangulatvaltozasok? Kozben jon egy Ujabb ,divatszd” a piacra, bezson-
ganak a mazolok, ,jaj de modernek vagyunk” — Ujabb buborékkal gazdagodunk: jol
hangzik, a jov6rél semmit sem mond, és gyakran az sem érti, aki buszkén kimondja.
Itthon viszont egy tanarnak, a cégvezetének holnap be kell mennie az osztalyba, egy
lgyvezetdnek juniorfelvételrdl kell dontenie.

Egy polgarnak pedig arrdl, elhiszi-e, amit a tanar és vagy a hivatal k6zdl.

Nekik nem elmélet kell, hanem eszk6z: kételkedés Oszintesége, a tapasztalat és a
megujulas vagya.

Ehhez ad kapaszkodot ez a nyitobeszéd.

Székimondasom, egyenes beszédem és egyértelm( fogalmazasom oka egyszer(:
nincs id6 varni.

Két-harom év mulva a most indulé folyamatok mar visszafordithatatlanok lesznek.
Aki ma nem tud fénixmadarként Gnmagaba nézni, az egyéb 6n — és kdzroncsolasra
is képes. Mi az, amit hazaviszel? Azt, hogyan fogalmazd meg a sajat allaspontodbdl
azokat a kérdéseket, amelyeket 6nmagadnak, a tarsadalomnak és a piacodnak te-
szel fel. igérem, 6szinte és onkritikus leszek magammal szemben is, eléttetek, fent
a szeretett szinpadomon.

Hajnali izgatd: Csermely Akos

9.00-9.30
Megnyito

9.30-10.00
El6adas
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Eljott az 6szinteség kora — Alljuk a sarat 5Snmagunkkal szemben is

Eljott az 6szinteség kora — De kinek hisziink, ha rélunk van sz6?

Igazat akarunk hallani — vagy azt, hogy igazunk van? Masok olykor elébb veszik ész-
re, amit magunk el6tt is takargatunk. Maskor tévednek. Ahogy mi is. Hogyan fogadjuk
el a biralatot anélkiil, hogy minden itéletet elhinnénk? Es hogyan nézziink magunkba
ugy, hogy az észinteségbdl erd szllessen, ne énmarcangolas? Eléadas a kételkedés
batorsagarol és a baratsagrol, amelyben a szeretetbe a kritika is belefér. Ahol me-
rink szolni, van turelmiink meghallgatni, és ki tudjuk mondani: lehet, hogy ezt rosz-
szul latom. Mert a nehéz uthoz olyan tars is kell, aki sz6l, ha eltévediink — és vellink
marad, amig visszatalalunk.

Aki bejon, azzal megy haza, hogy tudja, hogyan szerezzen 8szinte baratot, és ho-
gyan legyen 6 maga épitd kritikus barat. Halét adjunk, ne halat. Baratot szerezz
most, mert razos utra kell felkészilnlnk. észulnunk.

El6ado: Pal Ferenc

Emberiesed6 gépek, elembertelened6 emberek

Szinhaz lesz, szokatlan szereposztassal. Harom mesterséges intelligencia lép szin-
padra, mindegyik a sajat gazdajaval: egy képzémivész és Uzletember, egy Ml-szak-
értd, trendkutatd és filozofus, valamint egy Ulzletember, aki a filozofia alattvaldjanak
vallja magat. Hatan beszélgetiink az életrdl és egy kulonds keresztutrdl: mikdzben a
gépek egyre emberibben szélalnak meg, mi, emberek, mintha egyre gépiesebben él-
nénk. Kinek a hangjan beszél egy MI? Visszaszélhat-e a gazdajanak? Es ha a gép
mondja ki, amit az ember mar nem mer, akkor ki az ember a szinpadon? Nem el6a-
dast hallasz, hanem végignézed, ahogy harom ember és harom gép gondolkodik
egymas el6tt.

Aki bejon, azzal megy haza, hogy tudja, melyik dontését tartja meg maganak, akar-
milyen okos is a gép.

SzereplSk: Weiler Péter, Rab Arpad, Csermely Akos és MI-tarsaik

Regisztracio itt!
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Magenta terem

Education Hungary

MI vagy junior? Kit vegyek fel, és
kit képezzek tovabb?

Eddig a juniort vettuk fel a senior he-
lyett. Most az MI-t a junior helyett?
Amig a vilag nevet keres a jelenség-
nek, a tanarnak holnap be kell men-
nie az osztalyba, a cégvezetének
pedig dontenie kell. Mit érdemes ma
tanitani, kit képezzlink tovabb, és
mely feladatokkal egyutt adjuk ki a
kezUnkbdl a sajat mércénket?

10.05-10.20

El6adas

Frissitsiik az oktatas forraskodjat,
kiilonben masok irjak meg helyet-
tiink

Azt mondjuk, a j6v6 a fiataloké. De
valdban az 6vék? Az Ml emel6ként
megsokszorozza annak erejét, aki-
nek van tudasa hasznalni, és még
inkabb annak, aki a modelleket és
a platformokat birtokolja. Az eszkodz-
hasznalat betanitdsa ehhez kevés:
aki csak felhasznald, annak mas
szabja meg, mi az elég jo, és ezzel
az arrését is. A tét a cselekv6képes-
ség: a sajat cégedben te dontsd el,
mire hasznaljatok a gépet, miel6tt
mas donti el helyetted. Az el6adas
azt nézi meg, hol dél el ez nalad, és
mennyi idéd van ra.

El6add: Endrédy Balazs

Tourism Hungary
Vidéki és egészség turizmus, és
ligyfélszerzés és kezelés
A taj gyonyori, a viz gyogyit. De
mitol telik meg a vendégkoényv?
Vidéki élmények, egészségturizmus:
hogyan lesz a hazai adottsagokbdl von-
z0 ajanlat, az érdekl6débdl fizetd, majd
visszatér6 vendég? Megnézzik, ho-
gyan éred el, mivel gy6zdd meg, és mi-
tél foglal kozvetlendl nalad. Kiszamol-
juk, mikor hoz Uzletet a kedvezmeény,
és mikor csak a bevételedet csokkenti.
Gyakorlati fogasok a vendégszerzéstol
a vendégmegtartasig, amelyeket mar a
kovetkezd héten kiprébalhatsz.

10.05-10.25

El6adas

Mit ad az orszag gazdasaganak a
vidéki turizmusa?

— Mit ad a vidéki turizmus és az
egészségturizmus a nemzetgazda-
sagnak? Bevétel, add, GDP-arany,
devizabevétel.

— Milyen versenypiaci agazatokat ta-
mogat? Elelmiszer, mezégazdasag,
épitbipar, kozlekedés, kiskereskede-
lem, kultara.

— Hova megy a vidéki turizmusban ke-
letkez6 forint? Mennyi marad a telepu-
Iésen, és mennyi hagyja el azonnal.

— Melyik régi6 mekkora részét adja?
Néhany erGs térség vagy egyenletes
teljesitmény: ettdl fligg, piacrol vagy
tamogataspolitikardl beszélink.

— Mennyi munkahelyet tart el, és mi-
lyet? Létszam, szezonalitas, bérszint,
és hany ember dolgozik egész évben.
Eléadd: Csendes Olivér (MTU)

Zold terem

Az ligyfélszerzés miivészete

Bank, webshop, szalloda vagy ma-
ganrendelé: mas az ajanlat, de gyak-
ran ugyanaz az ember a tét. Hogyan
nyerd meg a figyelmét anélkil, hogy
csak a hirdetési licitet nyernéd meg?
Es hogyan keriilj az ajanlatai kozé
annak az Mil-asszisztensnek, ame-
lyik mar helyette keres és hasonlit
0ssze? Kilonbozd szektorok bevalt
fogasaibdl tanulunk, és megmutat-
juk, mire j6 egy MI-vel modellezett
vasarld, amikor még a kampany el6tt
probara tennéd az lizenetedet. Hogy
ne élesben, a hirdetési keretedbdl
dertljon ki minden.
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Culture Hungary

Felkésziilés a gyorsulas hétk6znapjaira
A gép nem kérdezi, hogy készen al-
lunk-e?

Az Ml elvégez helyettiink feladatokat,
kézben atirja, mit varnak el télink. Ami
tegnap gyors volt, ma mar keves. Ki dik-
talja a tempot: mi, a céglink vagy a plat-
form, amelytsl fiiggiink? Es mit fizetiink
érte a kapcsolatainkkal, a figyelmunkkel,
a testuinkkel? A munkahelyi dontésektdl
a magyar hétkéznapokig kovetjuk a val-
tozast: hol ad szabadsagot, hol mélyiti a
koztunk 1évd kilonbségeket, és hogyan
maradhat beleszélasunk abba, ahogyan
élink. Mert attol, hogy a gép nem all meg,
nekink még tudnunk kell, mikor elég.

10.05-10.20

El6adas

Menekiilés a szabadsag eldl

Aki nem maga dont, az masnak lesz a
rabszolgaja.

Az agyunk takarékoskodik az energia-
val, ezért szivesen atadja a gondolko-
dast annak, ami elvégzi helyette. Az elsd
két ipari forradalom az izomer6t valtot-
ta ki, a szamitégép a rutinszerl szellemi
munkat, a mesterséges intelligencia pe-
dig mar a gondolkodasunk ¢sszetettebb
részéhez nyul. Kényelmes, és épp ezért
csabito. A puskapor, a nyomda és a re-
neszansz egyszer mar atirta, hogyan
szuletik, terjed és marad fenn Eurdpa
kulturaja. Most a gép lép be mindharom
helyre: Gtletet ad, tanit és valogat helyet-
tink, és ebbdl szlletik a gépi kultdra. Az
eléadas megmutatja, mit érdemes egy
hazai cégnek a gépre biznia, és hol ve-
sziti el vele a dontés szabadsagat.
Hazaviszed: kivalasztod azt az egy don-
tést a munkadban, amelyet akkor sem
adsz at a gépnek, ha megtehetnéd.
El6ado: Tolgyes Laszlé Andras
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Fehér terem

Podcast festival

Buborékba zar, buborékot tor

A podcast a legjobb buboréképité:
sz(ik, hiiséges kozdsséget nevel. Es
a legjobb buboréktérd is, mert aki
egy hangot megszeret, azt a témat
is meghallgatja, amit magatdl soha
nem keresett volna. Egy hang, egy
fulhallgatd, negyven perc osztatlan
figyelem. Kinek éri meg ma podcas-
tot csinalni?

10.05-10.20

El6adas

Uj prémium influencer: a podcas-
ter

Hogyan alakitja at a Creator Eco-
nomy a tartalomfogyasztast, és mi-
ért a podcaster a j6vé prémium influ-
encere.

El6ado: Csermely Akos

és Roman Balazs (Betone)

10.20-11.00

Férum

Mit varnak a hirdeték a podcastek-
té1?

Nagy hazai hirdeték beszélgeté-
se arrol, mit kérnek a podcastektél
a kampanytervezés soran, és mitél
lesz szamukra hiteles egy misor.
Résztvevék:

Kanyé Roland (dm),

Blaumann Deboéra (Erste Bank),
Bogar Krisztina (NN),

Kozma Noémi (Volvo)
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Magenta terem
10.20-10.35

El6adas

Hogyan érti a gép, amit mondasz?
A mesterséges intelligencia nyelvi lo-
gikaja: értelmezés és kommunikacid
A nyelvi modell atlagol. Ebbdl ért-
hetd meg, miért azt valaszolja a gé-
ped, amit. Osszemossa, amit te szét-
valasztanal. Nala a ,megnéztem, és
nincs ott” egyenlé a ,meg sem néz-
tem”-mel, a leirt szabaly a ténylege-
sen betartatottal, a hliséges vasarlo
azzal, aki csak kényelembdl maradt.
Mindkettére ugyanazt a sz6t adja, te
pedig ebbdl dontesz. Példakon latod,
mit csinal a gép a szavaiddal, miért
a legvalodszinlibbet valaszolja, és mi
lesz a magyar piac finom kiilonbsé-
geivel egy globalis atlagban. Es a lé-
nyeg: nem a tobb adat javit a vala-
szon, hanem a jobb kérdés. Aki tud-
ja, hol olvad eggyé két kiilonb6z6 do-
log, pontosabbat kap.

Aki bejon, azzal megy haza, hogy
harom ellen6érzékérdéssel kiszurja
az 0sszemosast a sajat gépi elem-
zéseiben.

El6ado:

Fazakas Laszl6 (Arcanian)

Kék terem

10.25-10.45
El6adas

Ide gyogyulni jar a vilag
Golya, golya, gilice,

mitdl faradt a labad?

Messze foldrél szallt ide,
magyar orvos gyogyitja.

Golya, golya, gilice,

mitél kénnyl a labad?

Uj a csipé, j6 a fog,

gyogyviz aldja, hazaszall.
El6add: Kovacs Andras Péter

10.45-11.20

El6adas

Kilencven nap, haromszazhatvanot
koltség

A vidéki szallashely szezonban keresi
meg azt, amibél egész évben él. Koz-
ben rovidilt a foglalasi ablak, dragult
az energia, és a vendég ugyanazt var-
ja, mint a varosi szallodaban, csak ke-
vesebbért.

Mitél lesz versenyképes egy hlsz szo-
bas panzi6? Hol tud olyat adni, amit egy
lanc nem, és hol nincs esélye. Mennyit
ér a kozvetlen foglalas, mibe kerll a
kozvetitd, és mikor éri meg egyaltalan
nyitva maradni.

Egy panziotulajdonos, egy belfoldi tu-
rizmusra szakosodott kozgazdasz és
a desztinaciomenedzsment szakeérts-
je ugyanarrdl a szobarol beszél, harom
nézépontbdl.

Résztvevok: Holczer Agnes

(HONifo Turisztikai Tanacsado),
Kovacs-Mihocza Orsolya
(Szallasmihely),

Juhasz Gabor

(Aquilo Hotel Panorama Tihany),
Komoréczki Aliz

(Gyulai Turisztikai Nonprofit Kft.)
Vezeti: szervezés alatt

El6adas

Mindenki ugyanazért harcol
Amikor a bank, a kereskedd, a szal-
lodas és a médiacég valodjaban
ugyanazt a csatat vivja, csak mas
terméket ad el hozza.

Miért igaz, hogy a fentiek ma ponto-
san ugyanazért kiizdenek: a vasarlo
szimpatiajaért, figyelméért és végiil
a pénzéért? Konkrét, egymas mellé
allitott példakkal.

Miért kizd ugyanazért egy szallo-
da, egy étterem és egy maganklinika
is, még akkor is, ha a szolgaltatasuk
semmiben nem hasonlit egymasra.
Mi az a k6zos nevezd, ami eddig rejt-
ve maradt, mert a szakmak nyelve,
konferenciai és mérészamai kilon
vilagokban éltek.

Miért nem szamit, mit adsz el, ha az
ugyfél dontési mechanizmusa, a bi-
zalom, a figyelem és a kényelem
minden szektorban ugyanaz.

Es ami 2026-ban Gj: mar az eszkdztar
is kdzds. Ugyanazokkal a modellek-
kel irunk szbveget, ugyanazokkal a
rendszerekkel célzunk, ugyanazokat
a promptokat hasznaljuk. Ha a fegy-
ver is ugyanaz, mitél leszel mas?

Kik ismerték fel ezt mar ma, és nyer-
tek rajta, iparagakon ativel® példakkal.
Gyakorlati zaras: hogyan ismerd fel
a sajat szektorodban, hogy valoja-
ban kivel versenyzel igazan. Nem a
hivatalos versenytarsaddal, hanem
mindenkivel, aki ugyanazért az em-
berért kizd.

El6ado:

Matyko Noémi (Chiro Marketing)
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El6adas

Eléreszaladok és lemaradok: szét-
szakit a gép?

A gépi kultira nem egyszerre érkezik
meg mindenkihez. Rogers gorbéjén
Ot csoport veszi at az Ujat, az Ujitok-
tél a lemaraddkig, mindegyik a ma-
ga tempojaban. A gyorsulas koraban
ez a gorbe még jobban széthuzhat-
ja a tarsadalmat: aki koran kezdett,
nagyon eléreszalad, aki lemarad, na-
gyon lemarad. Mit tesz ez a fogyasz-
téi tarsadalommal? Milyen pszicho-
I6giai valtozasokat indit el benniink a
mesterséges intelligencia, és hol van
a felfogd- és alkalmazkoddképessé-
glink felsé hatara, ha a temp6 tovabb
nd? Az eléadas a lélektantdl a bolt-
pultig jut el: hogyan beszél egyszer-
re a kereskedd és a marketinges az-
zal, aki mar messze eldl jar, és azzal,
aki csak most Iép be, Ugy, hogy egyi-
ket se veszitse el.

Hazaviszed: eldontod, hol all a cél-
csoportod a Rogers-gorbén, és eh-
hez igazitod, hogyan szélsz hozza.
El6ado: Méré Laszlo
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Zold terem Arany terem
10.05-10.25 10.25-10.50

Fehér terem

11.00-11.30

Férum

A hallgatobol k6zosség, a kozos-
ségbdl bevétel

Mi torténik a podcastek utan? A ké-
perny6tél a szinpadig. A k6zosség-
épités és a kdzvetlen bevételek kihi-
vasai a hazai piacon.

Résztvevok:

Balatoni Jézsef (Jocd bacsi),
Sturcz Antal (Vele jarok)

11.30-11.50

El6adas

Sajat misor helyett kész kozos-
ség

A hirdetdk felismerték, hogy egy cé-
ges podcast nullardl torténd felépité-
se draga és lassu folyamat. A nem-
zetkdzi trend az, hogy a brandek sa-
jat misor inditasa helyett mar meglé-
v8, elkotelezett k6zdsséggel rendel-
kez6 creatorokat vasarolnak be vagy
integralnak mélyen a kampanyaikba,
akar a formatum teljes szponzoraci-
ojaval.

Kenedli Laura (Betone)

11.50-12.20

El6adas

Személyes ajanlas és skalazhato
hirdetés

A misorvezetd sajat ajanlasa és a
célzott, programmatic hirdetésbe-
illesztés: mit tud a kett6, és melyik
kampanyban mennyit ér.

El6adé: Dentsu képviselSje
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Magenta terem Kék terem Zold terem Arany terem
10.35-11.10 11.20-12.00 10.25-10.40 10.50-11.10

Férum

Ki neveli fel a seniort, ha a gép le-
valtja a juniort?

A junior munka nem attol értékes,
hogy olcso és egyszer(i, hanem mert
eddig itt hibazhatott biztonsagosan a
fiatal, és itt alakult ki feligyelet mel-
lett, alacsony tétre az itéléképesség,
a felelésség és a gyakorlat. Amit a
gép ma megsporol a juniorokon, azt
késébb kamatostol szedi vissza a
szocializacion és a munkadijon. Ha-
rom kiilonb6zd vilag Ul le: egy inas-
rendszerre épulé szakma, egy gyors
ciklusu szellemi mihely és egy to-
meges munkaerével dolgozé nagy-
vallalat. Mindharom ugyanarra a
négy kérdésre felel: mi tortént a be-
Iépd juniorokkal, mikor valik 6nallo-
va a kezdd, melyik feladatot hagyjak
szandékosan gép nélkiil, és mibe ke-
rul ez nekik. Aztan vitaznak.

Aki bejon, azzal megy haza, hogy el-
donti, melyik feladatot nem automati-
zalja a sajat csapataban, és meddig.
Résztvevok:

Pataki Balazs (EUJOBS),

Teilinger Martina (PwC),

Ferenczi Balazs (IT Nitrowise),
Komlési Gabriella (Accor)

Vezeti: Szilagyi Tamas

Férum

Egészségturizmus és a magyar
fiird6k jovoje

A termalvizkincs Uj gazdasagi mo-
dellje

A termalviz és a furdékultura meg-
van. A kérdés az, mi épll ra: gyogya-
szat, rehabilitacié, prevencio, well-
ness és az egészséges iddsodés
egyltt egészen mas terméket ad,
mint kilon-kalon.

Hogyan valhat a magyar firdé- és
egészségturizmus egész éves, nem-
zetkdzileg versenyképes termékké?
A beszélgetés témai: gyogyasza-
ti kezelések, mozgasszervi és sport
rehabilitacio, diagnosztika és pre-
vencio, alvas- és stresszprogramok,
mentalis jollét, egészséges id6sO-
dés, személyre szabott egészség-
programok, firdé és szallashely ko-
z0s értékesitése, energia- és viz-
gazdalkodas, termalenergia, mlsza-
ki korszerUsités, furdévarosi kultdra
és mobilitas.

Es a zar6 kérdés: van-e egyaltalan
egységes magyar egészség- és fir-
déturisztikai ajanlat?

Résztvevok:

Juhasz Szabolcs (Visit Hungary),
Julius Knoth (Kreativ Dental),
Sziits lldiké (Budapest Spas)

El6adas

A nulladik kapcsolat. Az a pillanat,
amikor a vasarlé6 még nem tud ro-
lunk — de a rendszer mar sejti, hogy
azt fogja tenni, amit szeretnénk. A
vagy, mielétt vaggya valna. lit dél el,
kit ajanl a gép, és kirdl alakul ki kép,
még a tudatos dontés elétt.

El6ado: szervezés alatt

10.40-10.55

El6adas

Hiaba szerezted meg, meg is kell
tartanod!

A megtartas mifajainak kérdése

A megtartasrél mar a megszerzés pil-
lanataban dontesz. Csak szektoron-
ként maskor j6n el a nap, amikor el-
veszitheted. A telkdnal a szerz6dés le-
jartakor, a banknal egy koltézéskor, az
autonal a két vasarlas kozti csendes
években. Az étteremben egyetlen es-
te dont, a szallodanal tiz hdnapig csak
az emlék tart. A fogkrémnél pedig so-
ha nem derll ki: a vevd egyszer csak
mast vesz le a polcrdl, és nem szdl.
Ami bent tart, azt szivesen hivjuk loja-
litasnak. Valdjaban kilépési koltség,
kockazatkeriilés, megszokas vagy
emlék, és nem egyforman tartos.
Mind arra épdil, hogy nincs kedvink
Ujra donteni. Mi lesz, ha egy tgyndk
dont helyettiink, aki nem lusta, és a
kilépési koltséget forintra kiszamolja?
Aki bejon, azzal megy haza, hogy
tudja, a sajat piacan mennyi id6 telik
el az ugyfél elvesztése és annak fel-
ismerése kozott.

El6ado: Szeles Tamas (MediaSales)

El6adas

Jovobe lat-e a multbol tanult gép?
A gép a mult adataibdl tanult, még-
is egyre gyakrabban téle kérdezziik
a jovét. Tud-e tobbet mondani, mint
a mult meghosszabbitasat? A trend-
kutatas Iényege épp az, ami még
nem latszik az adatokban: a gyenge
jel, a furcsa kivétel, az a néhany em-
ber a gorbe elején, aki ma azt csinal-
ja, amit holnap mindenki. Az el6éadas
megmutatja, hogyan valasztja szét
a trendkutatd a mulé divatot a tartds
valtozastol, és mit ad ehhez a mes-
terséges intelligencia: rengeteg for-
rast atolvas, mintazatokat talal, for-
gatokonyveket vazol fel. Hogy me-
lyik jelnek higgyulnk, és mit kezdjlink
vele, az a mi dontésink marad. Aki
a jovot latja, azt a gyorsulas nem éri
késziletlendl.

Hazaviszed: kivalasztod azt az egy
jelet a piacodon, amelyet mostantdl
figyelsz, és elddntdd, mit bizol ebbdl
a gépre.

Eléado: Rab Arpad

2026. oktober 6-7. - Siofok, Hotel Azur - internethungary.hu

Fehér terem

12.20-12.50

Férum

Biztonsagos terep: az edukacios
podcast

Longevity, lélek és egészség. Miért
kiszamithatobb koérnyezet ez a hir-
detének, mint a véletlenszer( k6zos-
ségi médias jelenlét, és hogyan lesz
beléle bevétel.

Résztvevok:

Simon Botond (Fantoothtic),
Réthelyi Balazs (Tribln podcast),
Képtelen Kronika

12.50-13.20

Férum

True crime és a narracio ereje
Hogyan hdditja a vilagot a true cri-
me és a solo podcast? A TOP narralt
podcastek a szinpadon: Blintények,
Egyszer Lent, Hatalmas Arcok.
Résztvevék:

Szatmari Péter (Blntények),
Roman Balazs (Hatalmas arcok)

35/27. oldal
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Magenta terem
11.10-11.25

El6adas

Az Ml-érettségi szintje

Honnan tudodhatod meg, hogy (z-
lettarsad vagy munkatarsad valo-
ban ért ahhoz, amit az Ml-vel csinal,
vagy csak Ugyesen masol? Milyen
egyszer( probaval derithetd ki, hogy
valaki kritikusan gondolkodik, vagy
csak elfogadja, amit a gép mond? A
blokk erre ad mércét, miel6tt a kovet-
kez6 blokkban a terem magan is ki-
prébalja.

Amit a latogatd hazavisz: kap egy
kérdéssort, amivel egy allasinterjun
kiszlirhet6 a masolo.

El6ado:

Kishazi Gabor Al képzés szakérté

11.25-11.40

El6adas

Amit 2026-t61 nem lehet megusz-
ni: 6t elem

Ot olyan elem, amelynek 2026 utan
minden képzésben benne kell len-
nie, akar iskolardl, akar vallalati tre-
ningrél van szo: a tanulas képessé-
ge, a tapasztalat feldolgozasa, a két-
éll eszk6zok miveészi szintre eme-
lése, az objektiv itél6képesség és a
mérce megdrzése. Nem tantervi ja-
vaslat, hanem ellenérzélista annak,
aki képzést rendel vagy tart.

Amit a latogatdé hazavisz: végigveszi
az ot elemet a sajat cége legutobbi
képzésén, és megnézi, melyik hiany-
zott.

El6ado:

Prof. Dr. Sziits Zoltan Al oktataskutato

Mitdl lesziink népszeriiek?
Vagykeltés, a turizmus
kommunikacioja

12.00-12.15

Beszélgetés

Ot allomas, egy vendég

A vendég nem a recepcional kezd,
és nem is ott dont. Ez a négy 6ra 6t
allomason viszi végig ugyanazt az
utat: kihez beszéliink, mirél ismer-
nek meg, mi az, ami tényleg a mi-
énk, ki beszél helyettiink, és mivel
hozzuk vissza.

Ide gyere, ha szallodat, éttermet, flir-
dét vagy egy egész varost kell elad-
nod, és nem elméletre van sziksé-
ged.

Eladd: Csermely Akos

Ki képes kitorni a buborékbol?
A nagy honvisszafoglaldas

Zold terem Arany terem
10.55-11.10 11.10-11.45

El6adas

A gép figyel, az ember dont: sales
signal-ok a gyakorlatban

Amikor mar tudod, kit keresel, jon a
kérdés, hogyan szolsz hozza.

Mit hoz ma egy jol felépitett megke-
resési sorozat, és mennyivel javitja
ezt, ha a nyitbmondat nem sablon,
hanem az adott emberre irodik? A
gépi személyre szabas itt a kilonb-
ség, nem a levelek szama.

Hol a hatar, ahol a személyre szabas
atfordul zaklatasba?

Mit mond erre a magyar jogi keret, és
mit a vasarl6?

Esettanulmanyok mérheté6 ered-
ménnyel, hazai és nemzetkdzi sze-
repl6kt6él, mindegyiknél kimondva,
mekkora bazisrél indultak.
Hazaviszed: meddig mehetsz el a
sajat kategoriadban.

El6ado:

Damjanovich Nebojsa (Senpai)

Férum

Milyen tempdéban — és merre — bir
valtozni egy magyar vallalkozas?
Mindenki tudja, hogy valtoztatni kell,
azt viszont senki nem mondja meg,
milyen Utemben — és f6leg, milyen
iranyba. A tul korai 1épés elviszi a
pénzt és kifarasztja a szervezetet, a
tul késbi behozhatatlan hatranyt hoz-
hat. De hiaba gyorsulunk, ha olyan
palyan akarunk versenyezni, ahol a
globalis szerepl6k eleve gyorsabbak,
nagyobbak és tékeerésebbek.

Mibdl lehet tudni, hogy egy valtozas
korai vagy id6észeri? Mit bir el egy
mikrovallalkozas, egy Otven- vagy
egy Otszaz fés magyar cég? Es ho-
gyan talalhat kozben olyan sajat tu-
dast, terméket, innovaciét vagy pia-
cot, amelyben nem kdvetd, hanem
akar vilagszinten is megkerilhetet-
len?

Olyan sajat palyat kell talalni, ame-
lyen egy magyar vallalkozas ittho-
ni bazisrdl is kitoérhet a buborékbol —
és akar a globalisokkal is felveheti a
versenyt.

Hazaviszed: eldontdd, mekkora val-
tozast bir el a vallalkozasod a kdvet-
kez6 évben — és azt is, merre érde-
mes elindulnia.

Résztvevék: Bakonyi Zoltan,

Vida Gergely (Lightware),

Zeibig Anna (Zeibig Anna Jewellery)

Fehér terem
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Ki képes kitorni a buborékbol?
A nagy honvisszafoglaldas

Magenta terem Kék terem Zold terem Arany terem
11.40-11.55 12.15-12.40 11.15-11.30 11.45-12.10

El6adas

Forditott Turing-teszt — On van
olyan jo, mint a gép?

Hogyan tervezzik ujra a tanulasi
helyzetet, amikor a mesterséges in-
telligencia azonnal valaszt ad, és az
emberrel versenyez a figyelemért és
a motivacioért? Az oktaté feladata Uj
jatékszabalyok kialakitasa is: olyan
kihivasok, jutalmazasi rendszerek
és biztonsagos hibazasi lehetésé-
gek megteremtése, amelyek 6nalld
itéléképességhez, felelés dontések-
hez és valodi kompetenciahoz vezet-
nek. Az el6éadas azt jarja kordl, ho-
gyan segitheti ezt a gamifikacio, és
miként hasznosithatjak a vallalatok
is az oktatasban alkalmazott motiva-
cios stratégiakat.

El6ado: Dr. Novak Pal

Férum

Adatkoézpontok, obszervatoriu-
mok és Al

Adatbol dontés

Az adat megvan. A kérdés az, hogy
eljut-e ahhoz, aki dont, és idében.

— Hogyan lesz az adatkdzlésbdl napi
Uzleti és térségi dontéstamogatas?
— Egy szallashely-tulajdonosnak ez
szamit: varhaté foglaltsag, arszint,
foglalasi id6éablak, kereslet elérejel-
zés, versenytarsi 0sszehasonlitas,
az események hatasa, vendégérté-
kelések, bevételi és koltségmutatdk.
— Egy térségi menedzsernek ez: la-
togatoforgalom, vendégkoltés, mo-
bilitasi mintak, rendezvényhatas, la-
kossagi elégedettség, turisztikai
addbevételek, klima- és kozlekedé-
si kockazatok.

— Az MI pedig mar itt dolgozik: ke-
reslet elérejelzés, dinamikus arazas,
tobbnyelvii kommunikacio, személy-
re szabott ajanlat, latogatdéaramlas,
energiaoptimalizalas, munkaeré-ter-
vezés.

Résztvevék:

Boros Botond (Visit Hungary),
Semsei Sandor (TDM Szovetség)

El6adas

The Long and Short of Influencer
ajanlé kampany — ugye nem csak l3j-
kokat vettél?

Tényleg bele kell torédni, hogy egy
influencer ajanlé kampany hatasa nem
mérheté pontosan? Nem igazolhato
a pénzugy felé? Biztos nem hoz kon-
verziot??? Ez az, amit egy kkv sosem
engedhet meg maganak! Ezért dol-
goztunk ki olyan 2-3 Iépcsés modelle-
ket, amikkel sokkal tobbet hozunk ki az
influenceri megbizasainkbol a megren-
delSinknek (OTP, Telekom, Lexus, Mi-
niCRM), mint a legtdbb ugynokség.
Mert a hiteles ajanlas olyan, mint a sti-
lus: 6rok eszkodz, csak mindig masképp
van divatban. Most éppen igy mikaodik:
egy konkrét B2B videos kampany rele-
vans részletein keresztul bemutatom a
megvalositas spéci elemeit, adatait, kis
és nagy trikkjeit.

El6add: Janata Kriszta

(Marketing Commando)

11.30-11.45

El6adas

MI az ligyféltoborzasban

Mit végez ma tényleg az MI az lgyfél-
szerzésben — és mit nem? Egy friss ipa-
ri esettanulmanyon nézzik meg: egy
nemzetkdzi szerszamforgalmazé 294
céges listajabol a gép 92 valodi poten-
cialt szrt ki, és 18 kiemelt céghez az el-
s6 levél nyitbmondatat is megirta — nyil-
vanos tényekbdl. Végigmegyink a mun-
kafazisokon — szegmentalas, pontozas,
Uizenetvaltozatok, idézités, utankdvetés
—, és megmutatjuk, melyiket vette at va-
I6ban a gép, hol maradt ember a folya-
matban, és mibe kerllt mindez.

El6ado: Vonnak Péter (Innogold)

El6adas

Kell-e sietniink? A gyorsulas hét-
koznapjai

A gyorsulas nem esemény, hanem
allapot: nem megtorténik vellnk, ha-
nem benne élink. Husz éve még ki-
vétel volt, ha valaki este is dolgozott,
ma az a kivétel, ha valaki este nem
néz ra a telefonjara. Mit tesz ez a fi-
gyelmiinkkel, az alvasunkkal, a pihe-
néslnkkel és azzal, ahogy egymas-
sal beszélgetlink? A versenypiac vi-
szont nem kérdezi, hogy hétvége
van-e: a vevd éjjel is rendel, a kil-
foldi partner mas idézénaban ébred,
a konkurencia sem alszik. Ezt a fe-
szlltséget nem lehet kibeszélni, ke-
zelni viszont igen. Az eléadas meg-
mutatja, mit bir el egy csapat tarto-
san, milyen kdzos szabalyok teszik a
terhelést kiszamithatova, és hogyan
lesz mindebbdl tanulhaté készség.
Hazaviszed: kimondod a csapatod-
ban azt az egy szabalyt, amitdl a
munkaidén tuli terhelés kiszamitha-
tova valik.

El6adé: Szvetelszky Zsuzsa

Fehér terem
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A mester visszatér

Az iskola évszazadokig a sz(ikds tu-
das elosztasabol és hitelesitésébdl
élt. Mindkét monopdliuma elveszett:
a tudas ingyen van, a bizonyitvanyt
pedig egyre kevesebben olvassak.
Marad az, amit gép nem tud atadni:
a mérce, ami eldonti, mi helyes és mi
nem. A forum két HR-vezetével, egy
tanarral és egy diakkal azt jarja ko-
rul, mit kérdez ma egy allasinterjun
az, aki mar nem a bizonyitvanyt né-
zi, és Robert Bjork kutatasai nyoman
azt is, minek kell szandékosan ne-
héznek maradnia a tanulasban.
Amit a latogaté hazavisz: eldonti, mit
ne kdnnyitsen meg annak, akit tanit
vagy felvesz.

Résztvevok:

Dr. Varga Zoltan (Suzuki),

Robert Néra (BGE),

Koérossy Zoltan (Eventrend),
Koltanyi Gergely (Nitrolearning)
Moderator: Csermely Akos

El6adas és forum

Mitdl jon ide egy japan?

— A belfoldi vendéget ismerjik. Mast
mozgat a japan, az ausztral, az indi-
ai, a dél-afrikai és az amerikai utas:
mas a tavolsag, mas az évszak, mas
a bizalmi jelzés, mas a fizetési szo-
kas. Ot piac, 6t gyakorlo értékesitd,
egy-egy tiz perces eset.

— Hazaviszed: melyik két piacra ér-
demes a te kapacitasoddal fékuszal-
nod, és melyikre nem.

— Melyik piacrél jon hozzad ma ven-
dég, és honnan tudod, miért éppen
onnan?

— Mi az a bizalmi jelzés, ami az egyik
piacon mikodik, a masikon semmit
nem ér?

— Mennyi id6 és pénz, amig egy Uj
kiilpiac az elsé vendéget hozza?

— Milyen évszakban keresnek, és
mennyivel elére foglalnak az egyes
piacokrol?

— Ha egyetlen piacra fokuszalhatnal
a jovo évi kereteddel, melyik lenne,
és miért nem a masik?

— lde gyere, ha kilféldi vendéget
akarsz hivni, és tudni akarod, mi m{-
kodik odakint.

Résztvevok:

Kanel Judit (MABEUSZ),

Magyar Vilma (UnderGuide),

Radé Andras (Wizzair)

Zold terem

MI Hungary
Az Ml mar nemcsak ajanlhat: a vevé fel-
hatalmazasaval valaszthat és vasarol-
hat is. De mi alapjan valaszt, ha az em-
bernek szant markaélmény és latvany
helyett az ajanlatok adatait hasonlitja
ossze? Hogyan keriilsz versenybe, és
mitdl lesz a te terméked a befuto? A ter-
mékfejlesztéstol a szamlazasig végig-
kovetjiik, hol és hogyan dolgozhatnak
onalléan az MI-iigynokok. El6 szinpadi
demoéval mutatjuk meg, kinél marad a
vevékapcsolat, az adat és a nyereség.

11.45-12.00

El6adas

A vevo, aki mar nem te vagy

Agentic commerce, 20 perc

Amikor a mesterséges intelligencia nem
javasol, hanem ténylegesen doént és va-
sarol helyetted.

Miért konvertal jobban egy géptdl jové va-
sarlo, mint egy ember, és mit jelent ez a
markadra nézve.

Hogyan kommunikalj ugy, hogy egy gép-
hez is meggy6z6en szolj, ne csak egy em-
berhez.

Mi térténik a markahiséggel, ha a dontést
tobbé nem az ember hozza, hanem egy ra
optimalizalt algoritmus. Az ligyn6kdk nem
markahlségbdl dontenek, hanem nyers
paraméterek alapjan: ar, méret, szallitasi
id6, anyagmindség.

Kik veszitenek mar ma azon, hogy egy
igyndk szemében nem latszanak, még ha
egy embernek tokéletesen latszananak is.
Hol a hatar, ameddig te biznal egy vasar-
lasi Ugynokben a sajat pénzeddel vagy
idéddel kapcsolatban.

Gyakorlati zaras: mit tehetsz mar holnap,
hogy egy vasarlasi igyndk szamara is lat-
hat6 és valaszthato legyél.

El6 demoé a zarasban: valaki a szinpadon
rabiz egy valos vasarlasi dontést egy tgy-
nokre, és végignézzik, mi torténik.
Eléado: Kerek Istvan

Ki képes kitorni a buborékbol?
A nagy honvisszafoglaldas

Arany terem
12.15-12.30

El6adas

Meta Sapiens: meddig vagyok én,
és mikortol az adataim?

Az adataink régebbre nyulnak visz-
sza, mint az emlékeink, és ponto-
sabban emlékeznek nalunk. A szol-
galtaté tudja, mikor alszunk, mit ve-
szlnk, kivel beszélink, és ebbdl
olyan profilt rak 0ssze, amelyet mi
magunk sosem lattunk. Meddig tar-
tok én, és hol kezd6édik az, amit ro-
lam a rendszerek tudnak? A gép ez-
utan ezzel a profillal banik vellnk: ez
donti el, mit ajanl, milyen arat mutat,
kinek kildi tovabb. Az el6adas meg-
nézi, mit kérhet ki és mit toroltethet
ma egy magyar felhasznalo, mi lesz
mindezzel a halalunk utan, és mit je-
lent ez annak a cégnek, amely az
Ugyfeleirdl gydijti ugyanezt.
Hazaviszed: lekéred a sajat adatai-
dat egy szolgaltatétdl, és megnézed,
kit lat benned a gép.

El6adé: Thuréczy Bertalan

Fehér terem
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Magenta terem Kék terem Zold terem
12.30-13.00 13.10-13.50 12.05-12.20

Férum

Mit ne adj at a gépnek

A terem bekiabalja a sajat napi fel-
adatait, a panel harom kupacba ren-
dezi 6ket: teljesen delegalhatd, csak
ellen6rzéssel delegalhatd, soha nem
delegalhaté. A harmadik kupac in-
doklasa a lényeg, mert ott jon eld iz-
leti nyelven ugyanaz, amir6l a mes-
ter-férumon Bjork kapcsan sz6 esett:
mi az, aminek szandékosan nehéz-
nek kell maradnia.

Amit a latogaté hazavisz: a sajat
munkakorére kitoltétt haromoszlo-
pos listat.

Résztvevok:

Erdés Akos (Hello Agency),
Medvey Leila (K&H)

Vezeti: szervezés alatt

El6adas és forum

A film, amit magad forgatsz

Ma mar forgathatsz magad is, és for-
gathatsz stabbal is. Ez a blokk arrdl
sz6l, hogyan instrualod a stabodat,
és mit tudsz megcsinalni sajat kéz-
zel. Harom valédi hazai szalloda-,
fird6é- és varosvideot néziink végig
élében: mibe kerdlt, mit ér, és mit tart
meg a nézébdl az elsé hat masod-
perc.

Hazaviszed: egy forgatdékdnyv-vaz,
egy realis koltségkeret, és harom
dolog, amit legkdzelebb masképp
kérsz.

— Mit lat a nézd az elsé hat masod-
percben, és mi tartja ott?

— Mennyibe kertilt, és mihez képest
mérted, hogy megérte-e?

— Mikor elég a mobil, és mikor kell
stab?

— Mitél lesz egy szallodavideo fel-
ismerhet6 a dron, a medence és a
pezsgd utan?

— Kié a film, ha az ligyndkség forgat-
ta, és hol hasznalhatod?

Ide gyere, ha készllt mar videdd, és
tudni akarod, mit hozott, és mit kérj
legkozelebb.

El6ado:

Hegyi Néra (Kolibri Pictures)

El6adas

Az tigyfél, aki nem ember — A harma-
dik targy: az Ugyfeled asszisztense.
El6ado:

Kalmar Daniel (KD consulting)

12.20-12.35

El6adas

Vibe coding a gyakorlatban
El6ado: Kis Gergely (eNet)

12.35-12.50

El6adas

Az ligyfél, aki nem ember

A harmadik targy: az ugyfeled asz-
szisztense.

Mit jelent, hogy a vevé gépe keres,
o6sszehasonlit és rendel helyette. Hol
tart ez ma itthon, és mekkora forga-
lomrol beszélink valéjaban.

Mi alapjan valaszt: paraméter, ar,
szallitasi id6, értékelés. Es mi az,
amit nem lat bel6led.

Mit kell atirni ahhoz, hogy egy Ugy-
ndk egyaltalan megtalaljon: struktu-
ralt termékadat, gépi olvashatdsag,
egyértelm arinformacio.

Mit ér a markad, ha nem ember né-
zi, és mit ér a design, ha nem em-
ber olvassa.

Mi térténik a hliséggel: ha az asz-
szisztens minden vasarlasnal ujrain-
ditja a keresést, akkor a megszokas-
ra épitett kapcsolat elveszik.
Hazaviszed: mit kell holnap megcsi-
nalnod ahhoz, hogy egy vasarlasi
tgynok listajara felkerdl].

El6ad6: Kohanecz Margé
(OriginConsulting)

Ki képes kitorni a buborékbol?
A nagy honvisszafoglaldas

Arany terem
12.30-12.45

El6adas

Gyodgyszer vagy tiinet? Amikor a
maganyt a gép enyhiti

Egyre tébben beszélgetnek nap mint
nap a géppel, és nemcsak munka-
rél. Az egyedil él6 idés ember, a mi-
szak utan hazaérd fiatal, a gyereke
mellett magara maradt szilé olyan
figyelmet kap téle, amilyet embertdl
ritkan: barmikor raér, nem itélkezik,
nem farad el. Gydgyszer ez a ma-
ganyra vagy a tlinete? Attdl, hogy jol-
esik, még segit-e? Az eléadas meg-
nézi, mikor visz kdzelebb a géppel
folytatott beszélgetés az emberek-
hez, és mikor helyettesiti 6ket, és azt
is, mit kezdjen ezzel az a cég, amely-
nek a chatbotja valakinek a napi be-
szélgetbtarsava valt.

Hazaviszed: eldontdéd, melyik be-
szélgetésedet nem engeded at a
gépnek.

El6adé: Szilagyi Tamas

Fehér terem
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Ki képes kitorni a buborékbol?
A nagy honvisszafoglaldas

Magenta terem Kék terem Zold terem Arany terem
13.00-13.40 13.50-14.30 12.50-13.05 12.45-13.00

Férum

Amit a cég tanit, mert az iskola
nem

Harom vallalati képzési vezetd
egyetlen konkrét kérdésre valaszol:
mit tordltek a 2026-os belsd képzési
anyagukbdl, és mit tettek a helyére.
Nem elvet mondanak, hanem tanter-
vet mutatnak. Ez a blokk szdl kozvet-
lenil azoknak, akik maguk jarnak cé-
gekhez tanitani.

Amit a latogatd hazavisz: két olyan
képzési elemet, ami a sajat cégében
még nincs benne.

Résztvevok:

Szegedi Tamas (Magyar Telekom),
Rostas Edua (OTP),

Molnar Aniké (MKIK)

Vezeti: szervezés alatt

El6adas és forum

Jutalék nélkiil is jon?

Foglaljon nalad, ne a platformon
Ami tényleg a tiéd

A foglalasi oldal hozza a vendéget,
de a weblap, a levelezdlista és a
vendégvélemény a tiéd.

Ez a blokk arrél szél, hogyan né a
kozvetlen foglalas aranya, és mit va-
laszolj a nyilvanos panaszra. A re-
putacio az, hogy a vendég még be-
szél veled; a lojalitas az, hogy a ha-
tad mogott is jét mond.

Hazaviszed: egy panaszvalasz-sab-
lon és a kozvetlen foglalas harom fo-
gasa.

— Hany szazalék a kozvetlen foglala-
sod, és tudod-e pontosan?

— Mit tud a platform a vendégedrdl,
amit te nem?

— Mi az elsd |épés, ami pénzbe nem
kerul, mégis emel a kdzvetlen ara-
nyon?

— Hogyan valaszolsz nyilvanosan
egy jogos panaszra, és hogyan egy
jogtalanra?

— Meddig mehetsz el a platform meg-
kerullésében anélkil, hogy visszaus-
son?

Ide gyere, ha latod a jutalékot a ki-
vonaton, és tudni akarod, hol kezdd.
El6ado:

Szigetvari Jozsef (Portfolion),
Katona Zoltan (Morgens)

El6adas

Hany uigyfelet bir el az lizleted?
Eddig mindenki ugyanabba a falba
Utkozott: egy ember annyi Ugyfelet
vitt, amennyit a ,keze” birt, egy lgy-
nokség pedig annyit, amennyit a lét-
szama. Ez a korlat most eltolédik, és
ez az egyszemélyes vallalkozot és a
huszfés ligynokséget ugyanugy érin-
ti. Az el6adas megmutatja, mit vesz
at a gép a briefingbdl, a riportolasbdl
és a variansgyartasbol, mi az, amit
tovabbra sem lehet atadni, és hol
van az Uj hatar. Egy elképzelt, atla-
gos magyar igynokség és egy egy-
személyes vallalkozd szamai el6t-
te és utana, tételesen végigszamol-
va. A zarasban a Jevons-paradoxon:
ha a munka olcsébb lesz, az tgyfél
tobbet kér ugyanannyi pénzért, és a
megtakaritas elparolog.

Amit a latogatd hazavisz: eldonti,
tobb Ugyfelet vallal-e ugyanazzal a
létszammal, vagy ugyanannyit ma-
gasabb aron.

El6adé: Ihasz Ingrid

El6adas

Amikor az agy és a gép hatara el-
mosodik

Az agy és a szamitdgép kozotti kdz-
vetlen kapcsolat mar nem sci-fi: mi-
kodé eszkodzok olvasnak jeleket az
idegrendszerbdl, és adnak vissza je-
leket neki. Minél kozvetlenebblil fé-
rink hozza az agy jeleihez, annal
tobbre képes az eszkdz, és annal
sulyosabb egészségugyi, etikai és
adatvédelmi kérdések mertlnek fel.
Az el6adas nem azt kérdezi, mire le-
szlink képesek, hanem azt, mit va-
gyunk hajlanddk feladni ezért a ké-
pességért. Ha a gondolat is adatta
valik, marad-e barmi, ami csak a mi-
énk? Es ki donti el, hol a hatar: az or-
Vos, a gyarto vagy az, akinek a fejé-
ben az eszkdz van?

Hazaviszed: megfogalmazod ma-
gadnak, meddig mennél el a sajat
testeden a teljesitményért.

El6ado: Meszéna Domokos

Fehér terem
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El6adas és forum

Ki beszél helyetted?

Az influenszer nem médiafellilet, ha-
nem partner. A blokk végigviszi a ki-
valasztast, a szerz6dést és a mérést.
Mellette ott a legolcsdbb szdsz6l6: a
vendég, aki nalad aludt vagy nalad
evett.

Hazaviszed: egy briefsablon, harom
mérdészam, és egy lista arrél, mit ne
engedj meg.

— Mi alapjan valasztasz, ha a kéve-
t6szam semmit nem arul el?

— Mit irj bele a szerz6désbe?

— Mit mérj, ha a foglalas nem kozvet-
lendl a posztbdl jon?

— Mikor éri meg egy ingyen hétvége,
és mikor nem?

— Hogyan lesz a vendégedbdl szo-
sz06l6 anélkiil, hogy fizetnél érte?

Ide gyere, ha dolgoztal mar influen-
szerrel, és tudni akarod, mit kérj leg-
kozelebb.

El6ado: szervezés alatt

Magenta terem Kék terem Zold terem Arany terem
14.30-15.15 13.05-13.20 13.00-13.35

El6adas

Hol tartunk ma? Nem elmélet, ha-
nem ami mar ma megtorténik.

A nagy platformok versenyt futnak
azért, hogy a vasarlod helyett 6k va-
saroljanak: a ChatGPT, a Google Al
Mode, a Perplexity, a Microsoft Copi-
lot, az Amazon Rufus, és 2026 eleje
ota a Meta is.

Mar fizetnek egymasnak a gépek.
2025 8sze 6ta éplil a szabvany, ami-
vel egy vasarlasi igynok emberi j6-
vahagyas nélkil fizet egy eladasi
ugynoknek.

Léteznek ,nulla ember” cégek: a pa-
naszkezeléstél a szallitasig egyetlen
ligynok viszi végig az Ugyfélutat. Es
beszalltak a nagyvallalatok is.

Az eléadas kimondja a szamokat, de
az aranyokat is: mekkora ma ez a
forgalom valodjaban, és milyen ttem-
ben né.

Amit a latogatdé hazavisz: mennyi id6
van felkészulni.

El6ado:

Dalos-Kovacs Gabriella (Dalos)

13.20-13.35
El6adas

FuckUp MiI: Kifizettiik, és nem
hasznaljuk
El6ado: Dibusz Dorottya (Arcadia)

Ki képes kitorni a buborékbol?
A nagy honvisszafoglaldas

Férum

Az adat nem érez

Mikor segit a mérés, és mikor kezd el
helyettiink donteni?

Pulzus, alvas, stressz, teljesitmény:
azért mérlink, hogy jobban értsik
magunkat. Aztan megfordul a vi-
szony, és mi kezdiink megfelelni a
szamnak. A rossz alvaspontszam
felllirja azt, hogy kipihentnek érez-
zUk magunkat, a mérésbhdl énisme-
ret helyett szorongas és kontroll-
kényszer lesz. Ugyanez jatszodik le
a cégekben is, ahol az adat egy id6
utan a dontés helyére il.

A beszélgetés egymas mellé teszi
a testlinkrél és a piacunkrol gydjtott
adatot, és megkeresi azt a pontot,
ameddig a mérés jobb dontést hoz.
Sz6 lesz arrdl is, mit tud egy magyar
cég a sajat vevojérdl, ami a modellek
képletébe sosem fér bele, és melyik
dontést érdemes a tapasztalatra és a
gyors itéletre bizni.

Résztvevok:

Meszéna Domokos,

Szilagyi Tamas,

Thuroéczy Bertalan,

Szvetelszky Zsuzsanna

és Till Gabor

Vezeti: Zsiros Laszl6 Roébert

Fehér terem
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El6adas

Amit ma adsz, holnap jar

A kedvezmény szoktat. Aki egyszer
hisz szazalékot kapott, jovére hu-
szonoOtot var. A blokk arrél szdl, ho-
gyan adsz értéket arcsokkentés nél-
kiil, és hogyan kommunikalod ugy,
hogy ne valjon szokasjogga.

— Mi az, ami a vendégnek sokat ér,
neked keveset kerul?

— Hogyan mondod meg, hogy idén
nincs akcio, anélkil hogy elveszte-
néd a térzsvendéget?

— Hlségprogram vagy egysze-
ri gesztus: melyik szoktat és melyik
kot?

— Mikor j6 mégis az arcsokkentés, és
mennyi ideig?

Ide gyere, ha minden szezont akci-
oval nyitsz, és tudni akarod, hogyan
lehet masképp.

El6ado: szervezés alatt

Magenta terem Kék terem Zold terem Arany terem
15.15-15.50 13.35-13.50 13.35-14.20

El6adas

Az eladé, aki nem te vagy

A retail agent

Amikor a mesterséges intelligencia
nem egy feladatot végez, hanem a
teljes eladdi lancot vezérli a kereske-
dé helyett.

Mit jelent ma valéjaban végigvinni a
lancot a termékfejlesztéstdl a szam-
lazasig, egy konkrét, végigjart példa-
val.

Mely lancszemek miikdédnek mar on-
alléan (marketing, Ugyfélszolgalat,
arazas, készletfigyelés), és mi hiany-
zik még a teljes autondémiahoz.

Mi marad neked, ha a koztes lanc-
szemeket kiveszi a kezedbdl a gép:
a vevl, az adata és a nyereség.

Kik nyernek ezen mar ma, konk-
rét példakkal olyan vallalkozasokra,
amik szlk résben mar teljesen em-
ber nélkil mikoédnek.

Hol a hatar, ameddig engeded a gé-
pet, és mit nem adsz at neki soha,
visszautalva a cél, a sulyozas és a
felelésség harmasara.

Mit jelent ez a versenyel6nyre néz-
ve, ha a versenytarsad mar atadta a
lancot a gépnek, te pedig még nem.
Hogyan enged;j ki felelésen egy-egy
lancszemet a kezedbdl anélkil, hogy
elveszitenéd az egészet.

El6ado: szervezés alatt

Ki képes kitorni a buborékbol?
A nagy honvisszafoglaldas

Férum

Ki tud kitorni a sajat buborékja-
bol?

A legszorosabb buborék nem a plat-
formoké, hanem az, amit magunk-
rél és a szakmankroél hiszink: hogy
értem, ahogy miikodik, hogy nalam
ez masképp van, hogy erre nekem
mar nincs idém. Ezt senki nem kény-
szeriti rank, magunk tartjuk fenn. De
van a kérdésnek egy masik éle is: mi
van, ha nem tévedés, hanem igaz?
Tényleg elavult lesz az ember? Miért
nem elég tudni valamit ahhoz, hogy
valtoztasson az ember, és mi tartja
bent a tagadasban azt, aki egyéb-
ként mindent ért? Van koztlnk, aki a
sajat palyajan élte at a torést: mikor
vette észre, hogy amit tud, elavult,
mit dobott el bel6le, és mibe kerlilt.
A férum masodik fele arrél szoél, ami
ezutan jon: mi az, ami harom év mul-
va is az én dolgom marad, és mi az,
amit a cégemben senki nem vesz
at télem?Hazaviszed: megnevezed
azt az egy dolgot, amit magadrdl hi-
szel és mar nem tudnal bizonyitani,
és azt az egy képességedet, amely-
re harom év mulva is sziikség lesz.
Résztvevék: Pogatsa Zoltan,

Méré Laszlé, Rab Arpad,

Banki Attila, Weiler Péter

Fehér terem

INTERNET HUNGARY 2026

2026. oktober 6-7. - Siofok, Hotel Azur - internethungary.hu

35/34. oldal



INTERNET HUNGARY 2026

Ki képes kitorni a buborékbol?
A nagy honvisszafoglaldas
2026. oktober 6-7. - Siofok, Hotel Azur - internethungary.hu

Magenta terem Z6ld terem Fehér terem
13.50-14.30

Férum

Autonoém értéklanc: mit jelent ez a
kereskedelemnek?

M(kodik-e ez mar valahol a vilag-
ban?

Mennyi idénk van felkészulni?

Mit nem tud elvenni télliink egy vezé-
relt MI-lanc?

Kié a felel6sség hibazas esetén?

Mi lesz a versennyel, ha mindenki
ugyanazt az MI-lancot futtatja?
Kinek marketingeziink, ha a vevé ol-
dalan is agens dont?

Marad-e egyaltalan ember a tranzak-
ciéban?

A hazai vallalkozasoké lesz ez a
lanc, vagy megint a globalis platfor-
moké?

Résztvevok: egy retail-vezetd, egy
logisztikai vagy tech szakértd, vala-
ki, aki mar ma MI-alkalmazasokkal
dolgozik a lanc valamelyik szemé-
ben, és egy olyan résztvevd, aki nem
szallitdja ennek a technoldgianak.
Résztvevok: Kolda Maté (Boxy),
Sélyom Balazs (Tredency),

Azurak Zsolt (Euronics),

Madar Norbert (PwC)
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